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no curriculo, o
salvamento de
Daslu, Avipal e
Brasil Ecodiesel

das empresas

Eles resgatam companhias
em dificuldades, apagam o
fogo das crises corporativas e
ajudam a fechar transacoes
improvaveis. Conheca as
historias dos especialistas em
dar grandes viradas no
mundo dos negocios
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Conheca os segredos
e o estilo dos
especialistas na arte
de apagar incéndios
de crises financeiras,

reestruturar empresas
em dificuldades e
viabilizar negocios
aparentemente
impossiveis

Por Joaquim Castanheira e
Rosenildo Gomes Ferreira
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empresas possuem cielos de vida. Nascem,

crescem e morrem. No meio disso tudo, tam-
bém enfrentam crises e doengas. Nessa hora, homens
e mulheres buscam ajuda de gente especializada,
sejam médicos, sejam psicélogos ou pais de santo. No
mundo corporativo, também existem profissionais que
se dedicam exclusivamente a socorrer companhias que
Ja nfo conseguem lidar com seus proprios problemas.
Como bombeiros, apagam incéndios de crises financei-
ras, fecham negécios improvéveis e desatam os nés
mais intricados da gestéo das empresas. Sio profissio-
nais de perfil especifico, diferentes dos executivos clds-
sicos que tocam o dia a dia de uma organizacio. Quem
observar o comportamento desses bombeiros percebe-
rd caracteristicas aparentemente contraditérias. Sio,
a0 mesmo tempo, duros nas decises e carismaticos no
trato com as pessoas. Nao adotam um tom de concilia-
¢io, mas apresentam uma tremenda capacidade de
negociacio. Mas o que chama mais a atencfo é a agi-
lidade. “Eisses processos normalmente exigem deci-
soes baseadas em diagnésticos que tém que ser fei-
tos rapidamente”, avalia Adriana Gomes, do nidcleo
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de gestao de pessoas da ESPM, de Sao Paulo.

Em geral, os acionistas clamam por bombeiros de
empresas quando sentem que os efeitos de suas deci-
sdes se tornaram inéeuos. Muitas vezes, eles ja ndo sdo
capazes de tomar as medidas necessarias para debelar
a crise, pois, para isso, teriam que romper lagos senti-
mentais ou até familiares com a estrutura da empresa.
Ou seja: falta coragem ou até forea politica para demi-
tir o veterano colaborador ou o parente que ocupa uma
diretoria. “Como se trata de um processo de ruptura, a
reestruturaciio exige do gestor atitudes extremas”,
afirma Alexandre Fialho, diretor do Hay Group. “As
vezes, até mesmo como demonstracdo de forca de que
as coisas mudardio radicalmente.”

A atividade explodiu na década de 80, quando a
instabilidade econdomica provocou rupturas violentas
nas companhias brasileiras. Um dos pioneiros foi
Claudio Galeazzi, hoje presidente-executivo do Grupo
Pao de Aciticar. Sua empresa, a Galeazzi Consultores,
foi responsdvel pela recuperacio de grandes compa-
nhias, como a Cecrisa, a Daslu e a Liojas Americanas.
Outros seguiram o mesmo caminho e um exército de
especialistas em reestruturacio comecou a se formar.
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“Ksse profissional é forjado dentro da prépria consul-
toria, j4 que nio existem cursos de especializacio
nessa drea”, diz Adriana, da ESPM. “O treinamento é
feito por pessoas experientes nesse segmento, que
construiram carreiras a partir da experiéncia pratica.”
A atividade também requer boas doses de intuicao,
adverte o headhunter Simon Franco. “E muito impor-
tante identificar os talentos ocultos, os lideres infor-
mais, funciondrios que influenciam os demais, mesmo
sem aseendéncia hierdrquica”, diz ele. “Essas pessoas
podem tornar a reestruturaciio mais facil.”

Os bombeiros adquirem grande forca politica dentro
das organizacdes que assumem. Em suas méos, estéo o
poder de contratar e de demitir, de comprar e de ven-
der, de pagar ou blefar. Trata-se de um risco, que deve
ser administrado permanentemente. “0 profissional
tem que respeitar alguns limites e nfo se colocar como
se fosse dono da empresa”, alerta Adriana, da ESPM.
Para entender melhor a atividade desses especialistas
em reestruturacdo, DINHEIRO selecionou as histé-
rias de alguns dos mais respeitados profigsionais do
mercado. A seguir, conheca as lihes que podem ser
colhidas da experiéncia desses especialistas:
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